GIZLILIK POLITIKASI VE KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
AYDINLATMA METNI

Son Gulncelleme: 04.09.2019

Théa Pharma web sitesine hos geldiniz! Bu web sitesi (“Site”), Thea Pharma Ilag¢ Ticaret Limited
Sirketi’ne (“Sirket” veya “Théa Pharma Turkiye”) aittir.

Bu Gizlilik Politikas1 ve Kisisel Verilerin Korunmasina Iliskin Aydimlatma Metni (“Politika™), 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) uyarinca, veri sorumlusu sifatiyla faaliyet
gosteren ve Fulya Hakki Yeten Cad. Dikilitas Mah. Selenium Plaza No: 10/C K.21 Besiktas - istanbul
adresinde kayith adresi bulunan Sirket tarafindan asagidaki konularda bilgilendirilmeniz amaciyla
hazirlanmistir:

= Sirket tarafindan toplanilan ve islenen kisisel verilerin tiirleri,

= Bu kisisel verilerin nasil kullanildigi,

= Sirket’in kisisel verilerinizi kimlerle ve hangi amaglarla paylasabilecegi,

= Sirket’in isledigi kisisel verileriniz {izerindeki haklarimizin neler oldugu ve bu haklar1 nasil
kullanabileceginiz ve

= [stekleriniz hakkinda bize ulasmak igin secenekleriniz

A. ISLENEN KiSISEL VERILER, iSLEME AMACLARI VE VERI iSLEMENIN HUKUKIi
SEBEPLERI

Site’yi ziyaret ettiginizde, igerik indirdiginizde veya bizimle Site araciligiyla etkilesime gegmeyi tercih
ettiginizde, kisisel verilerinizi isleyebiliriz. Ayrica, is ortaklarimizin (eczaneler, eczane depolari,
tedarikgiler, miisteriler gibi) ve onlarin ¢alisanlarinin kigisel verilerini ticari iliskimiz kapsaminda
isleyebiliriz. Kisisel verileriniz kismen veya tamamen otomatik yollarla toplanabilmektedir.

S6z konusu kisisel verilerinizi tabloda yer alan amaglarla ve hukuki sebeplerle islemekteyiz;

Islenen Kisisel

ilgili Kisi .
gri st Veriler

Veri isleme Amac Hukuki Sebep

Ad, Soyadi, E-Posta e Ruhsatlandirma ve Sosyal * KVKK Madde 5 (2) (f)

Hizmet Saglayici i (] i i & uyarinca; veri sorumlusunun
glay Adresi, Telefon Guvenll_k _Kurumu geri 9Qe_me et
Personeli ve sureclerinin yurattlmesi icin mesru menfaati uyarinca
. Numarasi, Unvan, Ciol . I
Bakanlik Personeli ficiincil kisilerle iletisim veri islemenin zorunlu

alisilan Departman
Galis P kurulmasi olmas

o KVKK Madde 5 (2) (f)

Ad, Soyadi, Vergi e
uyarinca; veri sorumlusunun

Kimlik Numarast, {s e Eczane satis verilerini temin

E . . i i i mesru menfaati uyarinca
czact Yeri Adresi, Telefon edilmesi ve sirket ) 3! ) Ay "
. stratejilerinin belirlenmesi verl iglemenin zoruniu
Numarast, Satig Miktar1
olmasi
e KVKK Madde 5 (2) (f)
Ad, Soyadi, E-Posta e Global sirket prosediirleri uyarinca; veri sorumlusunun
Eczane Personeli Adresi, Telefon uyarinca iiriin sikayetlerinin mesru menfaati uyarinca
Numarasi toplanmast veri islemenin zorunlu

olmasi




Tlgili Kisi

Islenen Kisisel
Veriler

Veri isleme Amaci

Hukuki Sebep

Ecza Deposu
Personeli

Ad, Soyadi, E-Posta
Adresi, Telefon
Numarasi, Adres

Depolarin kampanyalardan
haberdar edilmesi

KVKK Madde 5 (2) (f)
uyarinca; veri sorumlusunun
mesru menfaati uyarinca veri
islemenin zorunlu olmasi

Sipariglerin alinmasi ve
faturalandirma

KVKK Madde 5 (2) (¢)

uyarinca; islemenin veri
sorumlusunun hukuki
ylkiimliligini yerine

getirebilmesi icin  zorunlu
olmasi; ve

KVKK Madde 5 (2) (c)
uyarinca; So6zlesmenin
kurulmas1 ve ifast igin
taraflarinin kisisel verilerinin
islenmesinin gerekli olmasi

Global sirket prosediirleri
uyarinca iirliin sikayetlerinin
toplanmasi

KVKK Madde 5 (2) (f)
uyarinca; veri sorumlusunun
mesru menfaati uyarinca veri
islemenin zorunlu olmasi

Gumrik Firmasi
Personeli

Ad, Soyadi, E-Posta
Adresi, Telefon
Numarasi

Théa Pharma Tiirkiye’nin
yurtdisindaki istirakleri
tarafindan gonderilen
iirtinlere iligkin giimriik
islemlerinin ytriitiilmesi

KVKK Madde 5 (2) (f)
uyarinca; veri sorumlusunun
mesru menfaati uyarmca veri
islemenin zorunlu olmasi

Miisteri Personeli,
Tedarikgi Personeli

Ad, Soyadi, E-Posta
Adresi, Telefon
Numarasi

Finansal siireclere iligkin
iletisim kurulmasi ve
stireclerin yuratilmesi

KVKK Madde 5 (2) (c)
uyarinca; S6zlesmenin
kurulmas: ve ifast igin
taraflarinin kisisel verilerinin
islenmesinin gerekli olmas1

Gergek Kisi
Tedarikgiler

Ad, Soyadi, E-Posta
Adresi, Telefon
Numarast, Adres, T.C.
Kimlik Numarasi, Vergi
Numarasi, Banka Hesap
Bilgileri

Finansal siireglere iliskin
iletisim kurulmasi ve
stireclerin yaritilmesi

KVKK Madde 5 (2) (c)
uyarinca; Sozlesmenin
kurulmas: ve ifast igin
taraflarinin kisisel verilerinin
islenmesinin gerekli olmast

KVKK Madde 5 (2) (¢)

uyarinca; islemenin veri
sorumlusunun hukuki
yiikiimliiligiini yerine

getirebilmesi i¢in  zorunlu
olmasi

Internet Sitesi

Ad, Soyadi, E-Posta
Adresi, Telefon

Soru ve taleplerinizin

KVKK Madde 5 (2) (f)
uyarinca; veri sorumlusunun

Ziyaretgileri Numarasi yanitlanmast mesru n?enfaati uyarinca veri
islemenin zorunlu olmasi

KVKK Madde 5 (2) (c)

Théa Pharma Ofisi Ad, Soyadi, E-Posta uyarinca, Sozlesmenin

ile Etkilesime
Gegen Kisiler

Adresi, Adres, Telefon
Numarasi

Soru ve taleplerinizin
yanitlanmast

kurulmas1 ve ifast igin
taraflarinin kisisel verilerinin
islenmesinin gerekli olmasi




Tlgili Kisi

Islenen Kisisel
Veriler

Veri isleme Amaci

Hukuki Sebep

Saglik Meslegi

Mensuplari

Ad, Soyadi, E-Posta
Adresi, Telefon
Numarast

yurdtialmesi

e Saglik Meslek Mensuplarina
yonelik olarak pazarlama ve
tanitim faaliyetlerinin

e KVKK Madde 5 (1)
uyarinca; acik
dayanarak

rizaniza

B. KiSISEL VERILERINiZIN AKTARIMI VE ALICILAR

Sunucularimizi yedeklemek ve is iliskilerimizi yiiriitmek amaciyla kigisel verilerinizi aktarabiliriz. Bu
tiir aktarimlarin amaci, hukuki sebebi ve alic1 gruplari ile ilgili detayli bilgi asagida yer almaktadir:

a. Hizmet Saglayic1 Personeli, Bakanhk Personeli, Eczane veya Ecza Deposu Personeli,
GuUmrik Firmasi Personeli, Tedarik¢i Personeli, Miisteri Personeli, Gergek Kisi

Tedarikgiler ve Eczacilar

Tlgili Kisi

Aktarilan
Kisisel Veriler

Aktarim Amaci

Alic1 Grubu

Hukuki Sebep

Hizmet
Saglayict
Personeli,
Bakanlik
Personeli,
Eczane veya
Ecza Deposu
Personeli,
Gumrik Firmas:
Personeli,

Ad, Soyadi, E-Posta

Adresi, Telefon
Numarasi, Adres

Sunucularin Fransa’da
yedeklenebilmesi

Laboratoires Théa
SAS, Sirket’in
Fransa ticari
merkezli hakim
sirketi

e KVKK Madde 5
(2) (f) uyarinca;
veri
sorumlusunun
mesru  menfaati
uyarinca veri
islemenin zorunlu
olmasi

¢ KVKK Madde 5

Ad, Soyadi, Adres,
T.C. Kimlik
Numarasi

Ticari iliski
kapsaminda evrak
gonderimi

Tedarikgi (2) (¢) uyarinca;
Personeli, Ticari iliski S6zlesmenin .
Miisteri Ad, Soyadi, Telefon K d " kurulmasi ve ifast
Personeli, Numarasi, Adres apsafn:jn acvra Kargo firmalart icin taraflarmm
Eczacilar gonderimi kisisel verilerinin
islenmesinin
gerekli olmasi
¢ KVKK Madde 5
Ad, Soyadi, E-Posta () (f) uyarinca;
Adresi, Telefon Laboratoires Théa veri
Nu;_n ?:ra}sz;n/:lciilzes, Sunucularin Fransa’da SAS, Sifket_’in sorumlusunun
- _ yedeklenebilmesi Fransa ticari mesru  menfaati
Numarasi, Vergi merkezli hakim uyarinca veri
Numaras1, Banka sirketi islemenin zorunlu
Hesab1 Bilgileri ]
Gergek Kisi olmasi
Tedarikgiler ¢ KVKK Madde 5

Kargo firmalar1

(2) (c) uyarinca;
So6zlesmenin
kurulmas: ve ifast
i¢in taraflarinin
kisisel verilerinin
islenmesinin
gerekli olmasi




Aktarilan

Alic1 Grub
Kisisel Veriler 1c1 Grubu

Aktarim Amaci

Tlgili Kisi

Hukuki Sebep

Ecza Deposu
Personeli

Ad, Soyadi, E-Posta
Adresi, Telefon
Numarasi

Faturalandirma
islemlerinin
yurutalmesi

o Uriin sevkiyat
deposu

¢ KVKK Madde 5
(2) (¢) uyarinca;
S6zlesmenin
kurulmasi ve ifast
igin  taraflarinin
kisisel verilerinin
islenmesinin
gerekli olmast

b. Internet Sitesi Ziyaretcileri ve Saghik Meslek Mensuplar

Aktarilms Kisisel
Veri

Aktarimin Amaci

Alicilar

Hukuki Sebep

Isim, Soyisim, E-Mail
Adresi, Telefon
Numarasi

Sunucularin Fransa’da
yedeklenebilmesi

Laboratoires Théa SAS,
Sirket’in Fransa ticari
merkezli hakim sirketi

Web Sayfasi i¢cin Bakim

KVKK Madde 5
(2) (f) uyarinca;
veri
sorumlusunun
mesru menfaati
uyarinca veri

e Pazarlama Isletme Ajansi islemenin zorunlu

olmasi

Hizmetilerinin Temin Edilmesi

Yukarida belirtilenlerin yaninda, kisisel verileriniz bizden bu tiir verileri istemeye yetkili olan
diizenleyici ve denetleyici makamlara ve diger kamu makam ve kurumlarina aktarilabilir.

C. UCUNCU TARAF WEB SAYFALARI VE HiZMETLER

Site’de yer alan ya da Site’de baglantist olan ya da sizlerle iliskimiz uyarinca verilerinizi toplayan,
iiglincii partiler tarafindan isletilen site ve web miilkiyetleri (her ¢esit uygulamalar dahil olmak iizere,
ancak bunlarla sinirli olmaksizin) dahil olmak iizere, liglincii partilerin gizlilik, bilgi ve diger
uygulamalari, isbu Politika kapsaminda degildir ve bu uygulamalardan dolay1 sorumlu tutulamayiz.
S0z konusu site veya miilklerin bu Site’de yer almasi ya da baglantisinin olmasi, Sirket’in baglanti
sagladigi igerikleri onayladig1 ya da sizlerin baglantilarda yer alan igerige ulasmasim amagladigi
anlamina gelmemektedir. Bu dogrultuda, Sirket, 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Kanunu’nun 4.maddesinin 2.fikrasi
uyarinca, s6z konusu baglantilarin igerdigi bilgilerin dogrulugunu garanti etmemektedir.

D. GUVENLIK

Kontroliimiiz altindaki kisisel bilgilerin korunmasi i¢in gerekli olan, organizasyonel, teknik ve idari
onlemleri aliyoruz. Eger bizimle olan iliskinizin artik giivenli olmadigina dair bir inanciniz s6z konusu
ise (ornegin bizimle paylastiginiz herhangi bir verinin giivenliginin ihlal edildigini diistiniiyorsaniz),
lutfen asagidaki “Tercihleriniz ve Sahip Oldugunuz Haklar” boliimiinde belirtildigi sekilde,
sorunla ile ilgili olarak hemen bizi bilgilendirin.



E. IP ADRESI VE CEREZLER

Ziyaretcilerimizin gezinti tercihleri ile ilgili istatistiksel veriler olusturabilmek ve sistemimizi
yonetebilmek icin bilgisayariniz, IP adresiniz ve kullandiginiz tarayici ile ilgili bilgileri toplayabiliriz.

Ayrica Site’yi ziyaretiniz esnasindaki tercihlerinizi hatirlayabilmek, sizlere Site’mizde yapmis
oldugunuz erisim tercihlerinize uygun bir deneyim sunabilmek ve Site’yi gelistirebilmek adina
cerezler kullanmaktayiz.

Kullandigimiz ¢erezler Google Analytics tarafindan saglanan analitik cerezlerdir. Bu cerezler
sayesinde sitemizi ziyaret eden kisilerin sayisim1 ve sitemizde hangi boliimleri ziyaret ettiklerini
gormekteyiz. Bu sayede sitemizi gelistirmekte ve ziyaret¢ilerimizin sitemizde aradiklarina ¢ok daha
kolay bir sekilde ulagmasini saglamaktayiz. Cerezlerle ve kullanma amaglarimizla ilgili ayrintili
bilgiye asagidaki listeden ulasabilirsiniz:

- Cerez: __utma - Turl: Kimlik gerezi — Saklama Siiresi: 2 y1l Amaci: Bu ¢erez sayesinde ziyaretci
sayimizi ve siteyi nasil kullandiklarini gérmekteyiz.

- Cerez: __utmb -: Seans ¢erezi - Saklama Siiresi: 30 dakika Amaci: Bu ¢erez sayesinde, sitemizdeki
farkli sayfalar arasinda sizi tanimaktayiz. Bu sayede sectiginiz bazi se¢enekleri kisa siireli olarak
hatirlayabiliyoruz.

- Cerez: __utmz - Tir(: Referans cerezi - Saklama Siiresi: 6 ay Amaci: Bu gerez sayesinde sitemize
nereden geldiginizi tespit edebilmekteyiz (6rn. internet aramasi, reklam vb.). Bu gerez ile birlikte arama
motoru trafigini, reklam kampanyalarini ve site icindeki gezintinizi hesaplayabiliyoruz.

- Cerez: __utmx - Turi: Optimizasyon cerezi - Saklama Siiresi: 2 y1l Amaci: Bu ¢erez sitemizin tasarimi
ile ilgili 6l¢iimlerde bize yardime1 olmaktadir.

Google Analytics ¢erezlerine iliskin giincel bilgilere su link iizerinden ulasabilirsiniz:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Tarayici ayarlariniz araciligiyla gerez kullanimini engelleyebilirsiniz. Sik kullanilan baz tarayicilara
ait yonlendirmelere asagida yer alan tablodan ulasabilirsiniz. Ancak, ¢erezleri engellediginiz takdirde
sitemizin bazi 6zelliklerini kullanamayabileceginizi hatirlatmak isteriz.

Internet Explorer https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

Google Chrome https://support.google.com/chrome/answer/956472hl=tr

Mozilla Firefox https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezler-web-sitelerinin-
bilgisayarinizda-depoladi

Safari https://support.apple.com/tr-tr/HT201265

F. TERCIHLERINiZ VE HAKLARINIZ

Bu Site {izerinde paylastigimiz bilgilerin dogru olmas1 ve giincel bir sekilde muhafaza edilmesi;
KVKK uyarinca kisisel veriler iizerinde sahip oldugunuz haklar1 kullanabilmeniz ve ilgili diger
mevzuat acisindan 6nemli olup yanlis bilgi verilmesinden dogacak sorumluluklarin size ait olacagini
hatirlatmak isteriz.


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.apple.com/tr-tr/HT201265

Kisisel verilerin korunmasina iligkin mevzuat kapsaminda, KVKK Madde 11 uyarinca sahip oldugunuz
haklarimizi kullanmak i¢in, “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig” uyarinca
yazili olarak Fulya Hakk1 Yeten Cad. Dikilitas Mah. Selenium Plaza No: 10/C K.21 Besiktas - istanbul
adresine, privacy.turkey@theapharma.com adresine daha o6nce Sirket’e bildirdiginiz ve Sirket
sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresinizden elektronik posta yoluyla miracaat edebilirsiniz.

Basvurunuzun bir harcama gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Korunma Kurumu tarafindan
belirlenmis tarifedeki ticret uygulanabilir.

G. POLITIKADA GUNCELLEME

Bu Politikada degisiklik yapabiliriz. Politikanin en son ne zaman gozden gecirildigini gérmek i¢in,
bu sayfanin iizerindeki, “SON GUNCELLEME TARIHI ne bakiniz. Bu Politikadaki herhangi bir
degisiklik, revize edilmis Politika Site’de yayinlandiginda yiiriirliige girer.


mailto:privacy.turkey@theapharma.com

